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La Comisior Europea define
Ja responsabilidad socizal cor-
porativa (RSC) o responsabi-
lidad social empresasial
(RSE) “comp la integracdén
voluntaria por parte de las

emmreeas dalae mream e

empresas delas preccupacio-
nes sociales v ambientales en
sus operaciones comerciles
v sus relaciones cor sus inter-
lecutcres”. Las comparfiias ya
estan ‘ntegrendo estas actua-
ciones en el negocis; sin em-
bargo, la confusiér. termino-

Tgiea hare que sp snels asn-

ciar laRSC/RSE sdlo con pro-

yectos de aecidn soeial v
ONG. Algunas firmas del Ihex
35 han iniciado unz corriente
para evitar =sta asociacion,
vincularla definitivamente a
laestratepiay dssterrar inde.
bate que impida suavance

Telefénica ha dado un paso
en este sentido. Su depa-ta-
mente de Reputacion y Res-
ponszhilidsd Corporativa
(RC), que encabeza Alberto
Andren, una de lag custro
dreas que dependen de Iz Se-
cretara Genzral, pasa a ser la
Direccion de Reputacién v
Sostenibilidad Corporativas.
Paracello, el grupo, cuyoinfor-
me también se llamaré de
Sostenibilidad Corporativa,
realizd un benchraark para
analizar lo que hacian owas
multizacionales y consulto
con eridadesrepresentatvas
en estz campo, académicos ¥
experios.
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Andren atribuye este carmbin,
que abre el camino alos CS0
(Corporate Sustainability Offt-
cert,adosfactores. El primero

responde a “las necesidades -

identificadas denno del pro-
grama estratégico de la eom-
pafia, Brave!, qpre incliye un
pilar denominados Cultura
que busca crear relaciones
sostenibles a largo plazo con
todos nuestros gruposde ite-
rés”, El segundo supone “ali-
near la estructura con el eafo-
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LAS DISTINTAS DENOMINACIONES EN ELIBEX
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que de trabajo que estamos  tealasstrategiayalacreaddn  servicios haven que unaco-  Direccion General de Innova-
poniendo enmarchayquese  de valor, un cambio que ya  munidad se desarrolle, sino,  cién y Sostenibilidzd, dospa-
corresponde con € principal  realizaron Ascionay Sol Me-  puede suporerunretroceso”,  labras muy ligadas que defi-
indice de inversiénresponsa-  lid, Esta tiltima lo hizo en  afirma Esther Trujlle, dirce-  nen su estrategin de hacer in
ble, el DISI, afirra. Este in- 2008, creancoeldreadedesa-  tora de Gabinete y Diploma-  novaciones que favorezean el
dice define la sostenibilided  rrollo sostenible, “Lasosteni- cia Corporativa de Sol Melid.  desarrollo sostenible, apunta
como un enfoque de negocio  bilidad suele asociarse con el Ammaabanclommzﬂog un portavoz de Acdona, “Nos
que persigne crear valor para  medio ambiente y queriamos  Ia denominacion identificamnos mas con soste-
los accionistas, mediante el darle un endoque amplio, de  lidad corporativa (RC) pcr nibilidad que con RC, que es
aprovechamiento de oportu-  empleados, clientes, provee-  sostenibilidad, elevando ede-  mds comun, pero se utllizan
nidadss y la gestién eficaz de  dorcs accionistas, yporguela  mds sarango dentro de laor- comosmormnos",mﬁade,
108 riesgos irheremtes al desa-  palabra desarrolio implica  ganizacidn. Se convirti6 en la Al'jgual que Acclona, mu-
rrallo erandmico, ambiental v MEmn&? d;rd progreso. La chas mga:ngdma nmli?;:
social poniendo énfasisensu  responsabilidad socialestire-  Toleféni como sinénimos sostendbili-
impacto reputacional cloradaconlosserviciosbd.  1e m@h’:ﬁxﬂ"h dad yRSC; y otras han elimi-
Otras emoresas cotizadas  sicos, plblicos 0 semipiibli- abre nade la$ de social para evtar
también se plantean un cam-  cos, eomo latelefonia, el agua ¢ y S0 s vinculacitn con la aceién
bio de nombre que comiribu- v la baucs; con desanollo sos- el camino a los social, hablando de respansa-
vaavinculado definitivamen-  tenible hablamosdecomatus €N las compafifas bilided corporativa (RC). En

unas compafiias, ¢l mismo
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drea que dirige estas politicas,
el comité que las supervisa, el
informe e, incluso, la comi-
sion del conszjo que lasvigila;
en otras, los nombres se en-
tremezclan. Pero sostenibili-
dad cotnienza a seruna pala-
nra evtendida dentro del
Ibex. De hecho, un alto por-
centaje de los infotmes anua-
les se denom’nan “de sosteni-
bilidad”, una terminologia
gue recomienda GRI y que
también se extiende 2 los pla-
Para José Luis Blasco, socio
de Sostenibilidad ¥ Cambio
Climdtico de KPMG, “la con-
fusidn es un reflejo de las du-
day sUDre qui es Y, POT Tanto,
cual essu valor. Bl aspectoer-
minolégien tiene muchs que
ver eon la sitmaciin de 1a fim-
cidn £n el organigrama. Los
directores de RSC suelen es-
tar encuadrados en depasta-
ments de comumnicacidn ase-
cretaria general, misntras que
los que se slenten més como-
dosllamandese sostenibilidad
generalmente proceden de
departamentos quegestionan
sisterras de excelencia en la
empresa, como medio am-
bienteo calidad”. La duda so-
bre sila confusidn terminels-
gica impide que las politcas
responsables ¥ scstenibles
AVANCEN €N las empresas v, so-
bre todo, frene su visibilidad
havia el extedior plane scbre
eldebate. “Toda confusiénra-
lentizs el proceso da transfor-
macién. Silaterminologia es-
torba, pero 1o idea estd clara,
no tiene por qué ser un pro-
blema. Debemos pensar que
una parte de la eleccion del
nombre es poder explicar de
formabreve 2 qué ras dedica-
mos”,afiade Blaseo.



